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Dubai ist eines der bedeutendsten Wirtschafts- und Handelszentren der Welt. Das Emirat am arabischen Golf hat sich in den letzten
Jahrzehnten zu einer gefragten Businessdestination entwickelt, die nicht nur fihrende internationale Messen beherbergt, sondern
auch als Kongress- und Tagungsstandort regelmaBig Treffpunkt fr Fihrungskrafte aus Wirtschaft, Wissenschaft und Politik ist.
Zugute kommen dem Emirat dartiber hinaus die guten wirtschatftlichen Verbindungen mit der Bundesrepublik Deutschland und der
damit einhergehende Geschéftsreiseverkehr zwischen beiden Landern. Etwa 750 bis 1.000 deutsche Firmen operieren derzeit in
den Vereinigten Arabischen Emiraten, die meisten davon in Dubai.

Hinzu kommt die gute Erreichbarkeit Dubais: Uber 125 Airlines offerieren von Dubai aus Direktverbindungen zu 210 Destinationen
in aller Welt. Zentral gelegen ist die Wustenstadt von den bedeutenden auslandischen Metropolen aus schnell und bequem per
Nonstop-Flug erreichbar. Die deutsche Bankenmetropole Frankfurt am Main etwa liegt nur sechs Flugstunden vom Emirat entfernt.
Von Hongkong aus ist man in rund acht Stunden in Dubai. Beste Voraussetzungen also, um weltweite Kompetenzen in Form von
Messen, Ausstellungen und Tagungen am zentralen Standort Dubai zu bindeln.

Dubais Business-Locations bieten dabei geniigend Raum fiir alle geschéftlichen Belange. Was die Ubernachtungsmaglichkeiten
betrifft, zeugt Dubai ebenfalls von hoher Vielfalt an Auswahlmdglichkeiten. Neben einer exzellenten Infrastruktur und den luxuriésen
und technologisch hochmodern ausgestatteten Hotels der Wistenmetropole Uberzeugt das Emirat durch ein breites Angebot an
Hotelapartments, die insbesondere geschaftlich Reisenden eine ganzlich unabhangige Planung ihres Aufenthaltes ermaoglichen,
ohne dabei auf den Luxus eines 5-Sterne-Hotels verzichten zu missen. Ein besonders abwechslungsreiches und spannendes
Freizeitprogramm, verbunden mit einem Top-Angebot an Businesseinrichtungen, macht Dubai zudem fur den Bereich der Incen-

tive-Reise besonders attraktiv.
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Geografie & Klima

Die Flache der Vereinigten Arabischen
Emirate nimmt einschlieBlich vorgela-
gerter Inseln 83.600 Quadratkilometer
ein, die weitgehend von Wiste bedeckt
sind. Die héchsten Erhebungen von bis
zu 1.900 Metern liegen im Hadschar-

Gebirge. Das Klima ist tropisch. Wahrend

es im Landesinneren sehr trocken und
extrem hei3 werden kann, herrscht an
der Kiste, insbesondere im Sommer,
wenn das Thermometer auf bis zu 50
Grad Celsius klettern kann, eine sehr
hohe Luftfeuchtigkeit von nahezu 100
Prozent. Der wenige Regen fallt in den
Wintermonaten.

Geschichte & Politik

Schon zu vorchristlicher Zeitrechnung
gab es auf dem Gebiet der heutigen
Vereinigten Arabischen Emirate (VAE)
zahlreiche Siedlungen, die unter
anderem Kamelzucht und Perlentau-
cherei betrieben und entlang wichtiger
Handelswege nach Indien lagen. Die
Islamisierung setzte ab 630 ein, als
Boten des Propheten Mohammeds das
Gebiet erreichten. Schiitische Qarmaten,
Osmanen, Portugiesen und oamnische
Stdmme machten sich das Land in den
folgenden Jahrhunderten zu Eigen. Ab
1747 beherrschten Beduinen der Qawa-
sim die stdliche Golfkiste und bauten

eine groBe Piratenflotte mit 60 Schiffen
und 20.000 Seeraubern auf. Da die
Piraterie den Handel mit Indien erheblich
storte, intervenierte GroBbritannien in

der Region, was zu einem Friedensver-
trag mit allen Emiraten und 1853 zur
SchlieBung des ,ewigen Seefriedens”
flhrte. Die einzelnen Emirate bekamen
den Status britischer Protektorate und
wurden als ,Trucial States” bezeichnet
(im Deutschen dagegen ,PiratenkUste®
oder auch ,Vertragskuste). In den 30er
Jahren des 20. Jahrhunderts begann die
systematische Bohrung nach Erdél und
dessen Forderung auf dem Gebiet der
Trucial States. Ab den 50er Jahren arbei-
teten die Emirate enger zusammen,
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und am 2. Dezember 1971 erfolgte die
Grindung der Vereinigten Arabischen
Emirate durch die Herrscher von Abu
Dhabi, Ajman, Dubai, Fujairah, Sharjah
und Umm aal-Qaiwain. Drei Monate
spéater folgte Ras al-Khaima.

Die VAE sind heute ein f6deraler Bun-
desstaat mit der Hauptstadt Abu Dhabi.
Staatsoberhaupt ist Scheich Khalifa bin
Zayed Al Nahyan, zugleich Herrscher
von Abu Dhabi. Sein Vertreter und
gleichzeitig Regierungschef und Vertei-
digungsminister ist Scheich Mohammed
bin Rashid Al Maktoum, Herrscher von
Dubai. Hochstes Verfassungsorgan ist
der aus den sieben Herrschern be-
stehende Oberste Rat. Der Nationale
Bundesrat hat dagegen nur beratende
Aufgaben und kann mit einem Parla-
ment nach westlich-demokratischem
Verstéandnis nicht verglichen werden.
Parteien und Gewerkschaften gibt es
in den VAE nicht. Auf wirtschaftlichem

Gebiet ist die Autonomie der Emirate
unangetastet, und auch in Bereichen
wie dem Verkehrswesen, die eigentlich
dem Bund obliegen, Uben sie starken
Einfluss aus.

Bestimmende Faktoren der Innenpolitik
sind, wie das Auswartige Amt mitteilt, die
herrschenden Familien, die Stammes-
verbande und einflusseiche Kaufleute.
Die staatliche und die private Gesell-
schaft tragen noch Zlge traditioneller
Stammeskulturen. Das 6ffentliche Leben
ist von weitgehender Liberalitat und
Toleranz gekennzeichnet. Die Bildungs-
politik genieBt einen sehr hohen Stel-
lenwert. Zudem betreiben die VAE eine
aktive Frauen-Forderpolitik. Nach auBen
verfolgen die VAE eine gemaBigte, auf
Ausgleich bedachte Politik.

Bevolkerung & Religion

Als die Vereinigten Arabischen Emirate
(VAE) 1971 gegriindet wurden, lebten auf
dem Staatsgebiet gerade einmal 170.000
Menschen. Heute sind es bereits 8,2
Millionen Einwohner, davon rund 1,8
Millionen in Dubai. Mit knapp 90 Prozent
ist die Zahl der Ausléander in den VAE
relativ groB. Auslandische Arbeitnehmer
erhalten schnell und unkompliziert eine
Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis, wenn
sie eine Anstellung nachweisen kon-
nen. Schatzungen zufolge leben unter
diesen Arbeitsmigranten allein mehr

als 1 Million Inder in den VAE und etwa
750.00 Pakistani. Auch gibt es Zuwande-
rer aus westlichen Staaten. Hierzu zahlen
auch etwa 8.000 Deutsche. Der Islam ist
Staatsreligion in den VAE und beeinflusst
auch Leben, Kultur und Alltag sowie die
Rechtsprechung.

\ Busin

Ramadan

Einmal im Jahr begehen Muslime den
Fastenmonat Ramadan, so auch in den
Vereinigten Arabischen Emiraten (VAE).
Wéhrend des Ramadans feiern sie die
Offenbarung des heiligen Korans, der
Regeln fir das menschliche Miteinander,
aber auch die finf Saulen des Islam be-
schreibt. Er dauert zwischen 28 und 30
Tagen und beginnt jeweils mit der ersten
Sichtung der Mondsichel bei Neumond.
Dementsprechend kann der Beginn

der Ramadan regional variieren, und er
verschiebt sich jedes Jahr um elf Tage
nach vorne. 2012 wird der Ramadan ca.
am 21. Juli beginnen.

In den Wochen des Ramadans ist es
den Glaubigen unter anderem untersagt,
tagsuber zu essen und zu trinken. In die-
ser Zeit sollten nichtfastende Besucher
aus Rucksicht auf die Muslime darauf
verzichten, in der Offentlichkeit Speisen
oder Getrénke zu sich zu nehmen oder
Zu rauchen.
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Wirtschaft

Die Vereinigten Arabischen Emirate
(VAE) verfolgen durch den Aufbau
moderner Industrien und eines starken
Dienstleistungssektors eine Modernisie-
rung und Diversifizierung, um damit die
Abhéangigkeit von den stark schwanken-
den Olpreisen zu reduzieren. Besonders
der Ausbau von Handel, Tourismus und
Finanzdienstleistungen wird vorange-
trieben. Dubai nimmt in diesem Bereich
eine Vorreiterrolle ein — nur etwa finf
Prozent der Staatseinnahmen stammen
aus dem Verkauf von fossilen Rohstof-
fen. Durch den ehrgeizigen Ausbau

der Infrastruktur und der logistischen
Anbindung an die Weltmarkte hat sich
das Emirat zum weltweit drittgroB-

ten Re-Exportstandort entwickelt. Die
erste Freihandelszone des arabischen
Raumes, die Jebel Ali Free Zone, steht
in Dubai und wird derzeit zur weltweit
ersten voll integrierten Freihandelszone
mit angeschlossenem Hafen, Flughafen
und Logistikzentrum ausgebaut. Mit dem
Dubai World Central International Airport
entsteht in Dubai der groBte Flughafen
der Welt. Weitere Investitionsanreize

flr auslandische Unternehmen sollen
geschaffen werden. Dubai belegte erst
kirzlich den ersten Platz der World
Travel Awards als bestes Konferenz- und
Messezentrum im Mittleren Osten.

Das Bruttoinlandsprodukt der VAE belief
sich 2009 auf 160,1 Milliarde Euro und
mit einem Pro-Kopf-Einkommen von
etwa 38.000 Euro zahlen die Lander der
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Foderation zu den reichsten der Welt.
Wirtschaftsordnung und 6konomische
Entwicklungsstrategie der Vereinigten
Arabischen Emirate (VAE) basieren

auf einem offenen Handelsregime und
einem freien Kapitalmarkt. Die wesent-
lichen Fundamente des Wachstums
bilden die gut entwickelte physische
und institutionelle Infrastruktur und der
liberale Arbeitsmarkt.

Insgesamt setzen die VAE ihren Kurs
der Markt6ffnung weiter fort: Derzeit wird
eine Revision des Commercial Laws
diskutiert, die auslandischen Investoren
auch auBerhalb der Freihandelszonen
mehr Eigentumsanteile an Unternehmen
sichern soll. Ebenso wird die Einfihrung
von sogenannten ,freehold properties”
vornehmlich in Dubai in Erwagung
gezogen.

AuBenhandel

AuBer in den Freihandelszonen liegt der
Importzoll in den VAE bei flinf Prozent,
nur fur wenige Waren wie Alkohol
gelten Ausnahmen. Das Exportvolumen
betrug 2009 etwa 120,9 Milliarden Euro,
wéahrend die Importe ein Volumen von
etwa 100 Milliarden Euro ausmachten.
Exportprodukte sind vor allem Rohdl,
Gas und Re-Exporte, wahrend insbeson-
dere Maschinen und Ausristungen, Kfz-
und Transportausristungen, Edelsteine
und Schmuck importiert werden. Die
wichtigsten Handelspartner sind China,
Indien, USA, Japan und Deutschland.

Wirtschaftsbeziehungen
zu Deutschland

Die Bundesrepublik Deutschland
pflegt sehr gute Handelsbezie-
hungen zu den VAE. Mehr als 500
deutsche Unternehmen haben eine
Niederlassung in Dubai und nutzen
die Stadt als regionale Drehscheibe
von Handel und Dienstleistungen.
Deutschland ist innerhalb der EU
wichtigster Handelspartner der
VAE, wahrend die VAE wiederum
bedeutendster Handelspartner flr
Deutschland im arabischen Raum
sind. Die deutschen Exporte stiegen
2010 auf 7,58 Milliarden Euro — das
ist ein Plus von 23 Prozent gegen-
Uber dem Vorjahr. Die Importe aus
den VAE legten mit 519 Millionen
Euro um zehn Prozent zu. Mit der
Grundung der Deutsch-Emirati-
schen Industrie- und Handelskam-
mer ist Deutschland der erste Staat,
der eine bilaterale Handelsorgani-
sation in den VAE geschaffen hat.
Die Kammer soll den Austausch
weiter intensivieren und deutschen
Firmen den Markt zuganglicher
machen. Auch das Generalkon-
sulat Dubai leistet Beratung und
politische Unterstltzung. Zwischen
Deutschland und den VAE beste-
hen zudem ein ,Abkommen zur
Vermeidung von Doppelbesteue-
rung®, ein Investitionsschutzvertrag
und ein Luftverkehrsabkommen.
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Flora & Fauna

Dubai ist griiner als man vermuten wur-
de. Dank intensiver Bewasserung gleicht
die Stadt einem Garten Eden inmitten
der kargen Wistenlandschaft. Zahlrei-
che Parks mit kinstlerisch gestalteten
Grunflachen liegen wie kleine Inseln
der Ruhe in der Stadt - ideal, um vom
geschéftigen Treiben in den StraBen
eine Auszeit zu nehmen. Der sandige
Wistenboden hingegen, der die Stadt
umgibt, ist nur sehr diinn bewachsen
mit widerstandsfahigen Hartgrasern und
Akazien. In den wenigen Wistenoasen
finden sich Dattelpalmen, Niemb&ume
und Eukalypten.

In Dubai gibt es nur Wildtiere. Durch
fortschreitende Urbanisierung und inten-
sive Jagd, sind Exoten wie Leoparden,
Streifenhyane und Karakal (Wiistenluchs)
nahezu ausgestorben. Nur die Bestéande
der WeiBen Oryxantilope erholen sich
allméahlich dank eines Schutzprogramms
des Dubai Desert Conservation Reserve.
An den Randgebieten der Stadt lassen
sich gelegentlich Wistenflichse, Sand-
katzen oder Falken blicken. Ansonsten
gibt es in Dubai viele Ziegen und Kame-
le sowie Uber 300 Zugvogelarten, die in
den Grlnanlagen der Stadt andauernd
leben oder Gberwintern. Die Wiste ist
auBerdem Lebensraum fir zahlreiche
Reptilienarten wie Schlagen und Geckos.
In den Kistengewassern Dubais geht
der Fischreichtum von rund 300 ver-
schiedenen Arten immer weiter zurtick.
Neben Barschen, Makrelen und Thun-
fisch, tummeln sich selten auch kleinere
Haiarten oder Dugongs (Seekihe) im
Persischen Gol.
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Reisevorbereitung

Wahrung

Die Landeswahrung in Dubai sowie in den Vereinigten Arabischen Emiraten

ist der Dirham (Dhs/AED), der in 100 Fils unterteilt ist. Ein Dirham entspricht
etwa 0,19 Euro (Stand: 31. August 2011). Bargeld ist in der Regel bei Banken,

in Wechselstuben sowie mit der EC-Karte an vielen Geldautomaten mit dem
Maestro oder Cirrus-Zeichen moglich. Die meisten Banken sind an sechs Tagen
der Woche von Samstag bis Donnerstag zwischen 8 und 14 Uhr gedffnet, einige
bis 16 Uhr. Zudem haben viele internationale Banken Niederlassungen in Dubai.
Im Allgemeinen werden auch die in Europa ublichen Kreditkarten (Visa, Master-
Card, American Express und Diners Club) in Hotels, Restaurants und Einkaufs-
zentren breit akzeptiert.

Elektrizitat

Die Stromspannung in Dubai betragt 220/240 Volt bei 50 Hertz. Die Steckdosen
entsprechen dem britischen Format, flir deutsche Gerate werden Adapter
bendtigt, die meist im Hotel erhaltlich sind. Fir Gerate aus den USA wird ein
Transformator benétigt.

Gesundheit

Fir die Einreise nach Dubai sind keine Impfungen vorgeschrieben. Aufgrund
des trockenen Wustenklimas gibt es in Dubai kaum Insekten, die Krankheiten
Ubertragen konnten. Auch der hygienische Standard ist sehr hoch. Das Leitungs-
wasser verflgt Uber Trinkqualitat. Zudem verflgt Dubai Gber ein ausgezeichne-
tes Gesundheitssystem mit modernsten technischen Standards sowie erstklassi-
gen hygienischen Bedingungen. In den sehr guten staatlichen Krankenhdusern
wie etwa dem Rashid Hospital, dem Dubai Hospital und dem Al Wasl Hospital
ist die Notfallversorgung fir Urlauber kostenfrei. Alle anderen Behandlungen
sind kostenpflichtig und muassen direkt vor Ort gezahlt werden. Da die Behand-
lungskosten in Dubai sehr hoch sind, ist der Abschluss einer Auslandskranken-
versicherung dringend ratsam. Neben den offentlichen Einrichtungen gibt es
eine Reihe von Privatkliniken und privaten Krankenh&ausern, in denen stationare
und ambulante Behandlungen durchgefihrt werden. Viele Hotels beschaftigen
auch eigene Arzte. Ambulanz und Polizei ist unter der Notfallnummer 999 er-
reichbar. Die Feuerwehr unter 997. Reisende sollten sich wie vor jedem Urlaub
beim Hausarzt, Gesundheitsamt oder Tropeninstitut informieren und eine aus-
reichende Reiseapotheke mit sich flhren.

Sicherheit

Dubai zahlt mit zu den sichersten Stadten der Welt mit einer auBerst niedrigen
Kriminalitatsrate. Taschendiebstéhle sind zwar selten, dennoch sollte man in den
Souks und groBen Einkaufszentren, wie Uberall auf der Welt auch, einen Blick
auf seine Wertgegenstande haben. Besucher sollten auch die Reisehinweise
des Auswartigen Amtes beachten und in der Offentlichkeit zurlickhaltend auf-
treten, in ihrem Verhalten auf die religisen, politischen, kulturellen und sozialen
Traditionen des Landes Rucksicht nehmen und sich von eventuellen Demonstra-
tionen oder Protestveranstaltungen fernhalten.

Feiertage

Anders als in Deutschland Ublich, fallt das Wochenende in Dubai auf den Freitag
und Samstag, wobei der Freitag unserem Sonntag entspricht. Wichtig zu wissen,
da Botschaften, Generalkonsulate, Behérden und Amter, aber auch Geschéfte
und Souks freitags geschlossen haben. Samstags wird dagegen meist kiirzer
gearbeitet, als sonst.
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Willkommen an Bord: Wir mochten,
dass Sie sich rundum wohl fiihlen

Mit einer der jungsten und modernsten
Airlines der Welt zu Uber 100 Destinationen
auf sechs Kontinenten

Zwei Mal taglich von Disseldorf, Frankfurt®,
Hamburg und Minchen nach Dubai
Erstklassiger Komfort und Service

Uber 400 internationale Auszeichnungen
Innovatives Bordentertainment in jeder
Klasse: ice, das personliche Unterhaltungs-
center mit eigenem Touchscreen, bietet Uber
600 Kanéle mit Filmen, Musik, Hérbichern
und Spielen sowie SMS- und E-Mail-Versand

So fliegr man heute:
Nehmen Sie Platz in der neuen
Emirafes A380

Unterhaltung auf Uber 1.200 Kanalen mit
Filmen, Musik und Fernsehen auf einem
persodnlichen Breitbild-Touchscreen
Exklusive Bord-Lounge in der First Class und
Business Class

Eigene Spa-Dusche fur First-Class-Passagiere
Uber Dubai nach Auckland, Bangkok,
Dschidda, Hongkong, Johannesburg**, Kuala
Lumpur**, London, Manchester, New York,
Paris, Peking, Rom***, Seoul, Shanghai,
Sydney und Toronto

Ab dem 1. Januar 2012 fliegen wir bereits
ab Miinchen mit der Emirates A380

Bequem zum Flughafen und zuriick:
Rail&Fly

Weitere Informationen erhalten Sie in lhrem Lufthansa City Center.
Ab 30.10.2011 erhoht sich die wochentliche Flugfrequenz von Frankfurt nach Dubai von 14 auf 18, ab 01.12.2011 auf 21 Fluge.

*

*

Mit Rail&Fly ganz entspannt mit der Deutschen
Bahn in der 1. Klasse (First-Class- und

Ab 1. Oktober 2011.

*** Ab 1. Dezember 2011.

Business-Class-Passagiere) bzw. 2. Klasse
(Economy-Class-Passagiere) zum Flughafen
und zurlick

¢ Rail&Fly kann deutschlandweit in jedes
Emirates-Flugticket eingebunden werden

Komfort beginnt schon vor dem Start:

Emirares-Chauffeur-Service

¢ Kostenloser Service fir First-Class- und
Business-Class-Passagiere

e In einer Limousine zum Flughafen und
zurlick — ganz entspannt

¢ In zahlreichen Landern verfugbar

Mehr mitnehmen:

GroB3ziigige Gepdckbestimmungen

e Eine der weltweit groBzlgigsten Gepack-
bestimmungen: 30 kg Freigepéck in der
Economy Class, 40 kg in der Business Class
und 50 kg in der First Class

e Zusatzlich kdnnen 15 kg Golfgepéack
kostenfrei mitgefuihrt werden

¢ 10 kg Extra-Messe-Freigepack
(bitte vorab anmelden, z. B. unter
Top-Angebote auf emirates.de)

Geniel3en staff warten:

Die Emirates-Lounge

e Exklusive Emirates-Lounges in DUsseldorf,
Frankfurt, Hamburg und Miinchen sowie
an zahlreichen Flughafen weltweit

e Fir First-Class- und Business-Class-Passa-
giere sowie alle Skywards-Gold-Mitglieder

e Gourmet-Menus und erlesene Weine

e Eigenes Business-Center und groBe Auswahl
an internationalen Zeitungen und Zeitschriften

Seite 6

e Komfortable Duschgelegenheiten
e Hochwertige Ledersessel laden zum
Entspannen, Lesen und Fernsehen ein

Skywards:

Unser Vielfliegerprogramm

® Bei jedem Flug mit Emirates oder den
Skywards-Partnern Meilen sammeln und von
attraktiven Pramien und Vorteilen profitieren

e Mehr Informationen auf skywards.com

Neun Mal tdglich von Deutschland nach
Dubai: Emirares-Flugplan

Sommer Abflug Ankunft
Dusseldorf (DUS) 15:25 21:20
23:55 05:50
Frankfurt (FRA) 15:20 22:20
23:35 06:40
Hamburg (HAM) 15:25 23:40
21:25 05:40
Minchen (MUC) 15:45 23:40
22:35 06:30
Winter (ab 01.11.2011) Abflug Ankunft
Dusseldorf (DUS) 14:40 23:59
20:45 06:05
Frankfurt (FRA) 09:40* 19:15*
14:25 23:35
20:15 05:25
Hamburg (HAM) 14:45 23:55
20:40 06:10
Munchen (MUC) 14:25 23:05
21:40 06:30

Emirates
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Einreiseinformation
Reisepass und Visum vor Ort

Reisende aus Deutschland benétigen flr
die Einreise nach Dubai einen Reispass,
der noch mindestens sechs Monate nach
dem beabsichtigten Ausreisedatum gul-
tig sein muss, und erhalten bei Einreise
ein kostenfreies Besuchervisum fur 30
Tage. Die Beantragung eines Visums vor
Abreise ist also nicht nétig. Eine Ver-
langerung dieses Besuchervisums um
weitere 30 Tage kann beim Immigration
Office gegen eine Gebihr von 650 AED
(rund 130 Euro) beantragt werden. Be-
achtet werden sollte allerdings, dass sich
im Reisepass bestmdglich kein Einrei-
severmerk des Staates Israel befinden
sollte. Vorsicht ist beim Mitfiihren von
Medikamenten geboten, da die Einfuhr
von einigen gangigen Medikamenten
bzw. deren Inhaltsstoffen ohne arzt-

liche Verschreibung in die Vereinten
Arabischen Emirate verboten ist.

Schnell in die Stadt

Der Dubai International Airport befindet
sich etwa funf Kilometer vom Zentrum
Dubais entfernt. Mit dem Taxi gelangen
Besucher in rund zehn Minuten vom
Flughafen in die Innenstadt. Die Grund-
gebuhr fur eine Fahrt vom Flughafen an
einen Bestimmungsort im Emirat betragt
20 AED (ca. 3,80 Euro). Der klimatisierte
und mit groBem Stauraum fir Gepéck
ausgestattete Dubai-International-Airport-
Bus verbindet den Flughafen mit allen
wichtigen Hotels und Anlaufpunkten der
Innenstadt Dubais.

Am Flughafen

Der Dubai International Airport verflgt
Uber drei Terminals, die per Shuttle-Bus
miteinander verbunden sind. Internatio-

nale Fllge operieren hauptsachlich aus
den Terminals 1 und 3. Am Flughafen
findet der Reisende nahezu alle An-
nehmlichkeiten, angefangen von Cafés,
Restaurants, Lounges und Konferenz-
raume Uber ein Fitness-Studio inklusive
Schwimmbad, einen Kinderspielraum,
Internetstationen, eine kostenlose Schlaf-
Lounge, Gebetsrdume, eine Post und
eine Touristeninformation bis hin zu
Einzelhandelsgeschéften. Besonders
praktisch: Verschiedene Telekommuni-
kationsberater offerieren mit speziellen
Handys, die als lokales Telefon vor Ort
flr eine bestimmte Dauer einsetzbar sind
und teure Roaming-Kosten umgehen.

Im Alltag
Sprache

Zwar ist die Landessprache der Verei-
nigten Arabischen Emirate Arabisch,
Englisch ist jedoch als Geschéfts- und
Handelssprache weit verbreitet und wird
meist verstanden.

Kleidung

Dubai ist ein islamisches Emirat und als
Zeichen von Respekt gegenlber den
lokalen Traditionen sollte der Besucher
auf konservative oder einfache Kleidung
zurtick greifen. Kurze Kleider und Rdcke,
Shorts, enge T-Shirts und schulterfreie
Oberteile sind nicht angemessen und
auch Badebekleidung sollte nur inner-
halb des Badebereiches des Hotels
getragen werden. Ebenfalls wichtig zu
wissen: Der Austausch von Zartlichkei-
ten in der Offentlichkeit ist verboten und
kann mit Gefangnisaufenthalt bestrafft
werden kann. Vorsicht geboten ist auch
beim Genuss von Alkohol. Zwar ist
Touristen der Konsum von alkoholischen
Getranken erlaubt, diese werden aber
ausschlieBlich in Hotelrestaurants- und
Bars angeboten. Generell sollte das
Trinken von Alkohol in der Offentlichkeit
vermieden werden.

Trinkgelder

Trinkgelder werden in Dubai wie in den
meisten anderen Landern der Welt auch
gehandhabt. In einigen Restaurants
ist die Bedienung bereits inbegriffen
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und es werden automatisch 15 Prozent
des Rechnungspreises aufgeschlagen.
Ansonsten sind in Restaurants die
allgemein Ublichen zehn Prozent Trink-
geld gerne gesehen, aber kein Muss.
Taxifahrer erwarten flr gewdhnlich ein
kleines Extra. FUr eine durchschnittlich
lange Fahrt wird meist auf die nachsten
finf oder zehn Dirham aufgerundet, aber
auch hier ist das Trinkgeld kein Muss.

Freizeit

Dubai besticht durch ein Freizeitange-
bot, das weltweit seines gleichen sucht.
Der Besucher kann die Zeit zwischen
Meetings flir einen Bummel durch
Dubais atemberaubende Einkaufszen-
tren nutzen und dabei das eine oder
andere Schnappchen finden, dem
hochsten Geb&ude der Welt — dem Burj
Khalifa einen Besuch abstatten oder am
Strand unter Palmen relaxen. Unbedingt
empfehlenswert ist auch ein Ausflug in
die Wuste oder eine abendliche Fahrt in
einer Dhau, einem traditionellen Segel-
schiff aus Holz, auf dem Dubai Creek.
Das alte traditionelle Dubai begegnet
dem Besucher im historischen Viertel
Bastakiya mit seinen schmalen Gassen
und traditionellen Hausern mit ihren
hohen kaminartigen Windtirmen. Einen
wundervollen Einblick in die jahrhun-
dertealte Stadtgeschichte bietet ein
Besuch der Souks. Auf den traditionellen
Méarkten herrscht reges Treiben und es
macht SpaB, zwischen den angebote-
nen exotischen GewdUrzen, Textilien oder
Nahrungsmitteln umherzuschlendern
und mit den Handlern um die besten
Preise zu feilschen. Wer bar zahlt, kann
den Preis erheblich driicken. Shopping-
berater fiihren auf Wunsch gezielt durch
Maérkte und Malls. Der Gewlrz-Souk im
historischen Zentrum ist ein absolutes
Erlebnis fur die Sinne.
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lhr LCC-Partner in Dubai:
al rais travel

Die Lufthansa City Center sind in
Dubai mit ihnrem Partner al rais travel
gut aufgestellt. Das Unternehmen
gehdrt zu den gréBten unabhangigen
Reiseagenturen in den VAE und ist
Handelsvertreter fir 19 internationale
Fluggesellschaften. Die Agentur ist
mit 22 Buros in der Foderationsge-
meinschaft vertreten, davon haben
zwei ihren Sitz in Dubai. Gegriindet
wurde das Unternehmen 1977 von
Jassim Ahmed Al rais und Abdul
Rahman Mohammed Taher und bietet
Reise-, Tourismus- und Cargo-Servi-
ces an — von der simplen Buchung
eines Fluges Uber Urlaubsangebote,
Autovermietung bis hin zu logisti-
schen Anforderungen rund um den
Globus.

Lufthansa City Center

al rais travel

7th Floor, ART Tower, Mina Road,
PB No.24713, Dubai, U.A.E.
Tel:4+971 (0) 4 508 67 77
E-Mail:Dubai2@lcc-mail.com

Business Plus Lufthansa City Center
al rais travel

City Tower 1, Shop No 2, Sheikh
Zayed Road, Dubai, U.AE.

Tel:4+971 (0) 4 332 33 32
E-Mail:Dubai@l|cc-mail.com

www.lcc-alrais.com

Doing Business
Geschaftstermine

Wer in Dubai einen Business-Termin
vereinbart, sollte aus Respekt vor der
Religion darauf achten, diesen weder 30
Minuten vor noch nach den funf tagli-
chen Gebetszeiten vorzuschlagen. Sind
beim Betreten des Meeting-Raumes
bereits mehrere Personen anwesend,
wird der Gastgeber zuerst begriBt, dann
der Alteste, gefolgt von den (ibrigen
Anwesenden. Eine Ausnahme gilt nur,
wenn der Gastgeber die Reihenfolge
der BegrtiBung durch die Vorstellung
der Anwesenden selbst bestimmt. Ein
sanfter, nicht allzu kraftiger Handedruck
sowie fester Blickkontakt sind bei der
BegriBung unter Mannern Ublich. Vor-
sicht ist bei der BegrtiBung von Frauen
geboten. Reichen Sie einer Frau niemals

die Hand. Es genlgt ein kurzes héfliches
Kopfnicken und ein kurzer flichtiger
Blickkontakt. Sollte lhnen die Frau von
sich aus die Hand reichen, erwidern Sie
den Handedruck leicht. Ubrigens sollten
Sie sich als westliche Geschaftsfrau
nicht wundern, wenn arabische Manner
in traditionell gepragtem Umfeld Sie
nicht grtiBen, Sie ignorieren und nicht
ins Gesprach einbeziehen, dann ist

das ein Beweis ihrer Ehrerbietung und
keineswegs eine Beleidigung. Ubrigens
ist in Dubai eine sehr formelle Anrede
Ublich. Informieren Sie sich also besten-
falls Uber Titel, Name und Position Ihrer
Gesprachspartner.

Fallen Sie nicht gleich mit der Tir ins
Haus oder drangen zu schnell auf
einen Abschluss, denn Verhandlungen
verlaufen meist langwierig und Uber
Umwege. Erkundigen Sie sich nach

der BegruBung erst einmal nach dem
Befinden des Geschaftspartners oder
der Familie — aber niemals nach seiner
Frau. Oft wird man Sie auch zunachst
zum Essen einladen, bevor zum Ge-
schaftlichen Gbergegangen wird, was Sie
keineswegs ausschlagen durfen. Werden
Sie hierzu in eine Privatwohnung gebe-
ten, ist es Ublich ein kleines Geschenk
mitzubringen (SuBigkeiten) und die
Schuhe auszuziehen. Es gilt als unhof-
lich angebotene Speisen und Getranke
abzulehnen und auch die Kostlichkeit
der Gerichte sollte im Laufe der Mahizeit
immer wieder einmal hervorgehoben
werden. Da die linke Hand als unrein
qgilt, wird nur die rechte zum Essen und
Trinken verwendet.

Kommunikation

~Sagen, was Sache ist* gilt im arabi-
schen Raum als unhéflich und ungebil-
det. Man vermeidet es, dem GegenUber
ein Anliegen durch ein direktes ,Nein®
abzuschlagen. Ein ,Nein® wirde das
GegenUlber verletzen und eine Stérung
auf der Beziehungsebene nach sich
ziehen. Im arabischen Raum wird indi-
rekt kommuniziert, das heiBt, es werden
umschreibende Begriffe, Metaphern oder
auch Vergleiche verwendet. Eine groBe
Rolle in der Kommunikation spielen
auch nonverbale Signale. Ein ,Nein“
kann beispielsweise durch das Hoch-
ziehen der Augenbrauen oder ein leich-
tes Zungenschnalzen signalisiert werden.

Und auch ein ,Ja“ muss nicht unbedingt
ein ,Ja“ meinen, sondern kann ein ,viel-
leicht“ oder auch ein hofliches ,Nein®
bedeuten. Im arabischen Raum gilt das
Lnicht gesprochene Wort"“, das hei3t man
muss zwischen den Zeilen lesen lernen.
Wichtig zu wissen sind auch Richtlinien
der nonverbalen Kommunikation. Das
Zeigen der FuBsohlen oder FliBe auf
einen Gesprachspartner gilt als unhof-
lich. Ebenso das Uberkreuzen der Beine,
wenn lhnen ein wichtiger Gast oder eine
offentliche Person gegenlibersitzt.
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Business Links

Botschaft der Vereinigten
Arabischen Emirate in Berlin
www.uae-embassy.ae/
Embassies/de

Deutschs Generalkonsulat in Dubai
www.dubai.diplo.de/Vertretung/
dubai/de/Startseite.html

Dubai Department of Tourism &
Commerce Marketing
www.dubaitourism.ae/

Deutsche Industrie- und
Handelskammer
hitp://vae.ahk.de/

Touristische Informationen
www.godubai.com/
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Gut essen und trinken
in Dubai

Vielfalt der arabischen Kiiche

Dubais multikulturelle Gesellschaft
spiegelt sich in seinem vielfaltigen
Speiseangebot wider. Hauptzutaten der
arabischen Kiche sind frisches Ge-
mise, Bulgur (Getreide), Hiilsenfrlichte
wie Linsen und Kichererbsen, Datteln,
Meeresfriichte und Krauter. Dass die
Stadt friher an einer GewdirzstraBe lag,
beweist die haufige Verwendung von
Kreuzkimmel, Koriander, Zimt, Cayenne-
pfeffer, Kardamom und Safran. Zu den
beliebtesten Speisen zahlt die Mezze,
eine Uppige Auswahl an vegetarischen
Dips wie Hummus (Puree aus Kicher-
erbsen) und Mouhamara (Sauce aus
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Walntssen, Paprika und Granatapfel)
serviert mit Oliven, eingelegtem GemUse
und ofenfrischem, arabischen Fladen-
brot. Was man sich bei einem Besuch in
Dubai auf keinen Fall entgehen lassen
sollte, sind Baba Ganoush (PlUree aus
gegrillten Auberginen, Knoblauch und
Sesampaste), Falafel (frittierte Ballchen
aus purierten Kichererbsen) und Tabou-
leh (schmackhafter Salat aus Bulgur

mit Minze und Petersilie). Unter den
Fleischgerichten wird Schaf und Lamm
bevorzugt. Da es Muslimen nicht erlaubt

Verantwortlicher im Sinne des § 55
Absatz 2 RStV: Michael Marx
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Haftungsausschluss

Die Lufthansa City Center Reiseburopartner
GmbH Ubernimmt keine Haftung fiir die Richtig-
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bestimmten Erfolg der angebotenen Informatio-
nen, es sei denn die Unrichtigkeit oder Unvoll-
standigkeit der angebotenen Informationen ist
durch ein vorsatzliches oder grob fahrlassiges
Handeln der LCR verursacht wurden. Trotz
sorgfaltiger inhaltlicher Kontrolle Gbernimmt

die Lufthansa City Center Reiseblropartner
GmbH keine Haftung fir Links zu Webseiten
Dritter. UnberUhrt bleiben eine Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz sowie eine Haftung
wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit.

Stand: September 2011
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ist, Schweinefleisch zu essen, wird es in
den Restaurants auch kaum angeboten.
Klassische Fleischgerichte sind Mach-
boos, ein schonend zubereitetes Gericht
aus Lamm oder Hahnchen mit GewUlrzen,
Reis und Zitrone, und Fareed, ein Eintopf
aus Fleisch und Gemuse, der auf einem
Bett aus dinnen Brotscheiben serviert
und wahrend des Ramadan jeden Abend
gegessen wird.

Restaurants

Wer in Dubai ein Restaurant betritt, darf
sich nicht dartiber wundern, wenn im
Erdgeschoss nur Manner sitzen. Die
Familienetage befindet sich im ersten
Stock. Die linke Hand gilt in arabischen
Landern als ,unreine Hand". Zum Essen
und Trinken wird daher nur die rechte
Hand verwendet. Als Besteck dient das
aromatische Fladenbrot, das wie ein Loffel
in die Mahlzeit getaucht wird. Einmal
abgebissen, darf das Brotstlck nicht
wieder in die Speise getaucht werden,
sondern man muss ein neues Stiick
abbrechen. AuBerst unhéflich ist es auch,
ein angebotenes Getrank abzuschlagen.
Handys sollten wahrend des Essens
ausgeschaltet sein.

Tipps

Im At.mosphere auf der 122. Etage des
Burj Khalifa kann man bei einem guten
Essen oder einem Drink den spektakula-
ren Blick auf Dubai aus sagenhaften 442
Metern Hbhe genieBen. Ebenso atembe-
raubend ist die Aussicht vom Level 43,
einer Open Air Pool Bar des Four Points
by Sheraton und vom Vu's Restaurant in
den Emirates Towers. Auch das Nacht-
leben Dubais hat mit vielen bunten Bars
und Nachtclubs einiges zu bieten. Da
das Wochenende auf den Freitag und
Samstag fallt, sind die besten Abende
Donnerstag und Freitag. Die Open Air Bar
Jetty Lounge des One&Only Royal Mirage
liegt direkt am Meer und im The Meydan
werden groBe Pferderennen oder Auftritte
internationaler Stars veranstaltet. Beson-
derer Ausgehtipp ist das Zaroob: Das
arabische Restaurant serviert authenti-
sches Essen und das Interieur besticht
mit viel Liebe zum Detail.
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® Mehr Stil fiir die Economy Class. Mehr Extras fiir die
S O f I I Q T Business Class. Mehr Luxus fiir die First Class. Und mehr
Entertainment fiir alle. Mit der Emirates A380 kdnnen
Sie jefzt iiber Dubai nach Auckland, Bangkok, Dschidda,
m a n h e u Te Hongkong, London, Manchester, New York, Paris,
® Peking, Seoul, Shanghai, Sydney und Toronto fliegen.

Nehmen Sie Plarz in der Emirates A380. Fly Emirates. Keep discovering.

27 i
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Ab dem 1. Januar 2012 fliegen wir bereifs ab Miinchen mif der Emirafes A380.

Ausgezeichnet als Airline des Jahres 2011 vom f hrenden Branchenmagazin Air Transport World. Weitere Informationen erhalten Sie in lhrem Lufthansa City Center.
Es gelten unsere AGB. Entdecken Sie auch unser Vielfliegerprogramm auf skywards.com und profitieren Sie von attraktiven Pramien und Vorteilen.



